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Introducao

O ano de 2025 assinala a conclusdo de um primeiro ciclo de
objetivos desde a adogdo do nosso estatuto de empresa com
uma missdo, em 2021. Na altura, definimos uma trajetéria para
2025 e afirmamos a nossa ambicdo de nos tornarmos, até 2030-
2040, numa empresa com um impacto positivo e regenerador.

Gracas ao empenho das nossas equipas, a0 acompanhamento
informado do nosso Comité de Missdo e as parcerias
estabelecidas com o nosso ecossistema, estamos no centro
de uma transformagdo profunda. Quer se trate do nosso
modelo de negobcio, da nossa cadeia de valor ou das nossas
ofertas, empenhamo-nos em cumprir cada vez melhor a nossa
missdo de "ajudar as pessoas a moldar o seu bem-estar" e
fazer avancar as nossas praticas de forma sustentavel a
médio e longo prazo.

Este relatdrio de 2025 recapitula os progressos realizados e as
dificuldades encontradas em relagdo aos nossos quatro
objetivos estatutarios (resumidos na pagina 6).
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No que diz respeito aos nossos produtos, estamos a tomar medidas para
reforgar o contributo de todas as nossas atividades para o bem-estar (ver
pagina 9) e tomamos decisGes importantes nos ultimos anos. Vamos deixar de
produzir toalhitas descartaveis a partir de 2027 e langamos um projeto de
grande envergadura para a renovagao de toda a nossa gama Mustela, que sera
langada também em 2027. Estamos a desenvolver uma ferramenta para liderar
a transformagdo da nossa oferta que permitira conciliar sistematicamente
rentabilidade, utilidade para os nossos utilizadores e impacto ambiental
reduzido gragas a implementagdo de Andlises do Ciclo de Vida. Servira de
bussola para orientar o desenvolvimento do nosso portefélio de produtos nos
proximos anos. Além disso, o caminho da concegéo ecossocial que iniciamos ja
na década de 2010 continuou e, recentemente, atingimos um marco importante
com a internalizagdo da competéncia em ACV na nossa empresa. Esta avaliagdo
de impacto sistematica orienta ainda melhor as nossas escolhas de concegédo
ecossocial e, neste relatorio (e nos dos anos anteriores), podera encontrar as
ultimas novidades relativas a nossa oferta de produtos e servigos.

No que respeita ao nosso contributo para a consecugdo dos objetivos
climaticos globais (pagina 11), conseguimos reduzir a intensidade das nossas
emissoes de carbono em 31% desde 2019, tendo assim comecgado a dissociar
o crescimento do nosso volume de negoécios do aumento das emissGes de
gases com efeito de estufa (GEE). No entanto, o caminho para a redugdo das
emissOes de carbono apresenta etapas e dificuldades, que constituem, ao
mesmo tempo, oportunidades de aprendizagem: a nossa pegada de carbono
estd a aumentar em 2025 em comparagdo com 2024, tendo em conta,
nomeadamente, o aumento das nossas compras e dos volumes de produtos
transportados. O mesmo acontecerd em 2026, devido aos investimentos
macigos em descarbonizagdo previstos na nossa unidade industrial em
Epernon, cujos resultados s6 se tornardo concretos a partir de 2027.

No que diz respeito a protegdo da biodiversidade (pagina 12), orgulhamo-nos de ter
alcangado avangos significativos: definimos objetivos quantificados para 2030,
inspirando-nos no quadro Science-Based Target for Nature (SBTn), e definimos a nossa
politica de transigdo para as nossas matérias-primas vegetais.

E claro que o nosso compromisso com o bem-estar se aplica, em primeiro lugar, as
equipas da Expanscience. Esta simetria de atengdo permitiu-nos fazer grandes
progressos para ajudar os nossos colaboradores a serem atores do seu
desenvolvimento e construir uma empresa mais inclusiva e solidaria (pagina 13). A
empresa implementa varios dispositivos destinados a promover o bem-estar e o bom
trabalho em equipa. Estes abrangem, nomeadamente, o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal, a saude fisica e mental, a igualdade profissional e o
acompanhamento das diferentes situagées de vida dos colaboradores (parentalidade,
prestagdo de cuidados, deficiéncia, percursos seniores, etc.). Desde 2022, o inquérito da
Great Place To Work também nos ajuda a avaliar a satisfagdo e o empenho das equipas
(por exemplo, um aumento de 10 pontos no Trust Index em 3 anos).

Por fim, a nossa convicgdo de que o coletivo esta no cerne de qualquer mudanga
profunda sé se fortaleceu nos ultimos 5 anos. Para ter um impacto mais sistémico na
transformagdo de toda a nossa cadeia de valor, estamos a mobilizar e a avangar com o
nosso ecossistema para construir modelos de negdcio com um impacto mais positivo
em conjunto. Através de consorcios (pagina 14), atuamos desde os ingredientes e as
embalagens, com o "TRASCE" para a transicdo das matérias-primas vegetais e "Pulp In
Action" para embalagens de cosméticos que reduzem o plastico, até a utilizagdo dos
nossos produtos com a experimentagdo, em cooperagdo competitiva, da oferta de
recargas com a "Pharma-Recharge". Mais recentemente, iniciamos também uma
reflexdo sobre a farmacia do futuro, levada a cabo, nomeadamente, com clientes no
ambito de um grupo de intervenientes-chave do ecossistema das farmacias em Franga.




E amanha?

Em 2025, reavalidamos os nossos desafios através de uma
analise de dupla materialidade e levamos a cabo uma
abordagem prospetiva relativamente as forgas de mudanca
futuras. Este trabalho, bem como a perspetiva que temos
sobre o nosso primeiro ciclo de objetivos, alimenta atualmente
a nossa reflexdo para definir os grandes eixos da nossa visdo
para 2040 e tragar o nosso roteiro para 2030. Co-construido
com colaboradores e com as nossas partes interessadas
externas, este roteiro sera finalizado em 2027 e apresentado
Nno nosso proximo relatorio de empresa com uma misséo.
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"Estes avancgos reforcam a concretizagdo da nossa missdo.
Estamos plenamente conscientes de que a transformagdo
para nos tornarmos uma empresa com impacto positivo
e regenerador é um processo exigente e de longo prazo.
Ainda temos muito trabalho pela frente e continuaremos
a contar com a riqueza do nosso coletivo e com a cooperagdo
para fazer com que o nosso setor evolua de forma
sustentdvel.”

Jean-Paul Berthomé




O nosso objetivo € "ajudar as pessoas

)

a moldar o seu bem-esta

A nossa razdo de ser, que esta contida nos nossos estatutos de
empresa com uma missao, consiste em ajudar as pessoas a moldar o
seu bem-estar, porque todos estamos convictos de que a saude e o
bem-estar das pessoas sdo inseparaveis da saude do planeta e que
as empresas tém um papel fundamental a desempenhar na sua
preservagdo. A nocdo de bem-estar é vasta. Refere-se tanto a
dimens®es universais, partilhadas pela maioria das culturas e
sociedades do mundo (saude fisica e mental, relagdes sociais,
autonomia, realizagdo pessoal), como a representagdes Unicas,
préprias de cada individuo. De acordo com a definigdo de saude
proposta pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS), o bem-estar
defendido pelos Laboratérios Expanscience é um bem-estar global,
para cada pessoa, em todas as fases da vida: para além da auséncia
de doenga, preconizamos "um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social".

Relatoério de missdo 2025

Queremos que cada pessoa disponha dos meios para se tornar autonoma em
relagdo ao seu préprio bem-estar. E por isso que agimos a varios niveis:

> Para o bem-estar das familias, oferecendo produtos e servigos de apoio
que contribuem para a tranquilidade dos pais — com as nossas marcas
Mustela e Babo Botanicals;

> Para o bem-estar com a idade, com uma nova oferta dedicada que
transforma a relagdo com a idade, adotando uma visdo global e positiva, e
que propde solugdes de saude e bem-estar que ajudam cada pessoa a
preservar a sua agilidade fisica, mental e social — com as nossas marcas
lana, os nossos medicamentos e dispositivos médicos e o nosso observatorio
"ldade e Sociedade";

> Para o bem-estar do corpo e da mente, oferecendo o melhor da natureza
com os nossos ativos naturais.

A nossa abordagem impele-nos também a agir em prol do bem-estar
coletivo, que inclui tudo o que contribui para a saude do planeta e das
comunidades com que trabalhamos.

Para nds, a salde coletiva é indissociavel do bem-estar individual. E também
indissociavel da saude do planeta, porque é tempo de deixar de pensar na
saude humana e na saude do planeta como questdes distintas.

Quando falamos de bem-estar, estamos também a pensar na
interdependéncia entre os seres humanos e o planeta, tanto a nivel
individual como coletivo. Fazemos nossa a citagdo de Heraclito:“A saude
humana é um reflexo da saude da Terra”.
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Os objetivos sociais e ambientais associados a nossa missao

COMPROMISSO 1
Conceber produtos e servigos Uteis
para o bem-estar, numa perspetiva

ecossocial e cada vez mais
inspirados na natureza e nos seres
vivos.

Porque pretendemos continuar a desenvolver
uma abordagem cada vez mais natural da saude,
com produtos e servigos que melhorem o bem-
estar fisico e mental de quem os utiliza e que
tenham uma pegada ambiental cada vez menor

(composicao, embalagem, utilizagdes, etc.).

COMPROMISSO 2
Contribuir para alcangar
os objetivos climaticos
globais, para a protegao
e regeneragao da
biodiversidade.

Porque o bem-estar das pessoas
estd indissociavelmente ligado ao
do planeta, estamos empenhados
na luta contra as alterag&es
climaticas, que é inseparavel da
protegdo e da regeneragdo da
biodiversidade.

COMPROMISSO 3

Ajudar os nossos colaboradores

a desempenhar um papel ativo

no seu proprio desenvolvimento

e construir com eles uma empresa
mais inclusiva e solidaria.

Porque acreditamos que ajudar as
pessoas a moldar o seu bem-estar é o
Nnosso primeiro compromisso para com
os nossos colaboradores, através de
politicas sociais ambiciosas (saude,
diversidade, inclusdo e equidade, etc.),
oferecendo-lhes a oportunidade de se
envolverem nos projetos da empresa, em

COMPROMISSO 4

Mobilizar as nossas comunidades
e 0 nosso ecossistema para que
juntos possamos construir
modelos de negdcio que tenham
um impacto positivo na sociedade,
nas pessoas e no seu ambiente.

Porque estamos convencidos de que a
inovagdo aberta e a colaboragdo com
todas as nossas partes interessadas sdo
fundamentais para avangarmos para
solugBes inovadoras e vantajosas que
contribuam para o bem-estar coletivo,
numa altura em que os desafios sociais,
societais e ambientais sdo cada vez mais

conjunto com as comunidades locais nos complexos e prementes.

paises onde operamos.

1+ Aplicar uma abordagem de concegéo
ecossocial a todas as nossas atividades

1+ Reduzir a nossa pegada
de carbono segundo uma

Objetivos

2]: Aznpllar a naturalidade nas nossas N S N Ay - ‘ﬁff‘ 1+ Liderar um novo modelo
ofertas

3« Desenvolver o nosso catalogo
de produtos e ativos biolégicos
e equitativos

Targets nos ambitos 1,2 e 3
2« Preservar e restaurar a
biodiversidade nas nossas
atividades, ao longo da nossa
cadeia de valor

1+ Implementar uma estratégia
global de bem-estar e dar

o exemplo em questdes

de parentalidade, saude no local
de trabalho e terceira idade

de negocio

2+ Acompanhar e mobilizar os
nossos fornecedores para que
tenham um impacto social

e ambiental positivo

4+ Desenvolver a inspiragdo nos seres A - )
3 N ~ {;;3 2« Definir politicas e normas para \
vivos nas nossas inovagdes I . K . . ~ . f f
. ¢+ garantir a diversidade e a incluséo jro 3¢ Apoiar uma causa importante
N> de todos ¢ relacionada com a parentalidade
5+ Oferecer produtos e servigos Uteis Pﬂ .......................................
. Y
que contribuam para o bem-estar Cd;,r}l 4+ Mobilizar no seio das nossas

o
4

comunidades e ecossistemas



A governacao

da nossa missao

Todas as empresas com uma missdo devem criar um Comité de Missdo, separado
dos orgdos existentes. Garante da execugdo da nossa missdo, é também um
comité consultivo que estimula o nosso progresso em relagdo as nossas praticas
e nos orienta na transformagéo das nossas atividades.

Qual é o papel do Comité de Missdo?

* Acompanhar a execugéo
da missédo.

- Assegurar que a empresa
se dote dos meios e recursos
necessarios para progredir
na sua missao.

« Avaliar a eficacia das agbes
empreendidas e a pertinéncia
dos indicadores de desempenho
e de impacto.

» Apresentar um relatério anual,
anexo ao relatério de gestéo,
a assembleia encarregada de
aprovar as contas da sociedade.

« Efetuar todas as verificagdes
que considere adequadas

e obter todos os documentos

necessarios para acompanhar
a execugdo da missdo.

* O Presidente do Comité facilita
a formagdo do coletivo,
assegura a independéncia das
interagdes no seio do Comité de
Missdo, zela pela qualidade das
interagdes e a colegialidade das
decisdes do Comité.

FONTE: COMUNIDADE DAS
EMPRESAS COM UMA MISSAO.
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Os membros
do nosso
Comité de Missao

Sébastien Debrock
Diretor Geral
Desidratados Tropicais

Frangois Gemenne

Especialista em questdes geopoliticas
ambientais e migratdrias, autor principal
no seio do IPCC, professor na HEC Paris,
investigador qualificado do FNRS

na Universidade de Liége (Bélgica)

e Diretor do Observatoério Hugo

Fabienne Cournarie Héléne Leriche
Diretora de Prevengio de Saude, Doutora em Veterinaria
Prevengdo Plural, e Doutora em Ecologia,
Grupo INTERIALE Professora Consultora

na AgroParisTech

Pierre-Yves Gomez
Economista, doutor em Gestio
e professor na Emlyon Business School
(presidente do nosso Comité de Miss&o)
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Elisabeth Laville
Fundadora do gabinete de
consultoria estratégica RSE
Utopies (think-tank francés

e agéncia pioneira em
estratégias de desenvolvimento
sustentavel desde 1993)

Angéline Rocherieux
Diretora de Marketing

e Grandes Clientes da
Expanscience em Franga



Tabela resumida dos indicadores por objetivo (1/4)

OBJETIVO
ESTATUTARIO

Conceber produtos

e servigos Uteis para

o bem-estar, numa
perspetiva ecossocial
e cada vez mais
inspirados na natureza
e nos seres Vivos.

EXPANSCIENCE"
et S e -

LABORATOIRES

OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR DE DESEMPENHO

% dos novos ativos cosméticos

e produtos acabados langados
durante o ano foram desenvolvidos
segundo a nossa abordagem de
concegdo ecossocial.

Aplicar uma abordagem
de concegédo ecossocial
a todas as nossas atividades

% dos nossos ativos cosméticos
de origem natural

% de ingredientes de origem natural

ARV € I TR em todas as gamas Mustela

das nossas ofertas

% de ingredientes de origem natural
em todas as gamas tépicas lana

% de ativos cosméticos com
certificag&do bioldgica ou de comércio
justo ou equivalente

Desenvolver o nosso catalogo
de produtos e ativos
biolégicos e equitativos

% de formulas Mustela fabricadas no
ano com certificagdo Cosmos Organic

% de formulas topicas lana fabricadas
no ano com certificagdo Cosmos
Organic

Desenvolver a inspiragdo
nos seres vivos nas nossas Projeto piloto com Ceebios
inovagdes

RESULTADO

2024

100%

100%

96%

99%

42%

15%

66%

NA

META 2025

100%

100%

> 95%

NA

> 42%

> 15%

NA

Projeto piloto

(0) https://askor.eco/ de acordo com as normas 1SO 14040 e ISO 14044, seguindo a metodologia PEF (Product Environmental Footprint)

(1) AB: Agricultura biologica
(2) ROC: Regenerative Organic Certified® https://regenorganic.org/
(3) www.fairforlife.org

RESULTAD

0 2025

100%

100%

96%

99%

43%

17%

66%

Piloto
concluido
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COMENTARIO

Reforgamos a nossa abordagem de
concegao ecossocial em 2024 com a
internalizagdo da competéncia Analises
do Ciclo de Vida (ACV). Em 2025, mais de
130 ACV simplificadas dos nossos produtos
foram realizadas através da ferramenta
ASKOR ©), Também experimentamos a
abordagem de biomimetismo através de
um projeto piloto.

A nossa missdo de bem-estar continua

a orientar o desenvolvimento da nossa
oferta:

- cada vez mais util e ao servigo da familia
com o langamento em Franga do champo6-
creme para cabelos encaracolados
Mustela, que facilita o dia a dia dos pais
de criangas com cabelos texturizados;

- ao servigo do bem-estar com a idade
com o langamento internacional da nossa
gama lana composta por tépicos e
suplementos alimentares formulados a
base de ativos de origem vegetal para

o conforto das zonas articulares;

- sempre de origem natural, com o
langamento do nosso primeiro principio
ativo nutracéutico, o Tulsinity, certificado
como biolégico e cultivado de acordo com
normas exigentes em matéria de
agricultura regenerativa e comércio justo
(AB®M, ROC®, Fair for Life®) e que contribui
para aliviar um vasto leque de sintomas,
incluindo o stress diario.



https://askor.eco/
https://askor.eco/
https://askor.eco/
https://askor.eco/
https://askor.eco/
https://regenorganic.org/
http://www.fairforlife.org/

Tabela resumida dos indicadores por objetivo (1/4)

OBJETIVO

ESTATUTARIO

Conceber produtos

e servigos Uteis para

o bem-estar, numa
perspetiva ecossocial
e cada vez mais
inspirados na natureza
e nos seres Vvivos.

OBJETIVO OPERACIONAL

Propor produtos e servigos
Uteis que contribuam para

o bem-estar

INDICADOR DE DESEMPENHO

% de conteudos de
empoderamento dos pais
promovidos nas redes sociais
Mustela

Complementar para a Mustela:
mengdes positivas em social
listening

Grelha de saude responsavel
aplicada aos desenvolvimentos
Reumatologia

RESULTADO 2024

39%

63%

Aplicagdo/experim
entagdo da grelha
de avaliagdo de
salde responsavel
aos novos
desenvolvimentos
Bem-estar com a
idade na fase de
pré-concegao

META
2025

> 51%

> 63%

Aplicagdo/experi
mentagdo da
grelha de
avaliagdo de
saude
responsavel aos
novos
desenvolvimentos
Bem-estar com a
idade, na fase de
desenvolvimento

RESULTADO

2025

51%

62%

Continuacao

da aplicagdo/
experimentagao
da grelha
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COMENTARIO

Para a Mustela, estar ao lado
dos pais significa também
refletir as suas realidades, dar-
lhes acesso a informagGes que
os ajudem no seu papel, mas
também acompanha-los em
mudanga de praticas. Para
responder a este objetivo, as
nossas diferentes filiais em todo
o mundo continuaram a difundir
em 2025 conteldos de
empoderamento® destinados
aos pais nas redes sociais.

A nossa meta de mengdes
positivas em social listening esta
quase alcangada e estavel em
comparagdo com o ano anterior.

Em 2024, concretizamos a nossa
abordagem a uma saldde mais
responsavel, definindo uma
"carta de saude responsavel". Em
2025, continuamos a explora-la
e a melhora-la para que, a longo
prazo, possa servir de bussola e
orientar toda a nossa oferta em
torno do bem-estar das
mulheres e dos homens,
indissociavel da saude do
planeta e da saude das
comunidades humanas.

(4) Como a Mustela define o "empoderamento” dos pais: participar na eliminagdo dos tabus relacionados com temas da sociedade (como o pés-parto, a carga mental, etc.), partilhando contetidos que dao acesso a

EXPANSCIENCE"
et S e -

LABORATOIRES

informagdes relevantes que os ajudam no seu papel de pais: contetidos educativos, qualitativos e novos, sobre os cuidados e os temas da parentalidade no geral, bem como informagdo sobre o impacto ecoldgico da
nossa oferta para acompanhar as mudangas de utilizagdo. Em 2025, a Mustela incentivou, entre outras coisas, praticas mais ecoldgicas, como a utilizagédo de recargas ecolégicas, produtos sélidos ou toalhetes reutilizaveis.



Tabela resumida dos indicadores por objetivo (2/4)

OBJETIVO
OPERACIONAL

INDICADOR DE

OBJETIVO ESTATUTARIO DESEMPENHO

Contribuir para alcangar
os objetivos climaticos
globais, para a protegao
e regeneragio da
biodiversidade

Emissdes totais
em teq CO,

Reduzir a pegada de

carbono de acordo

com a trajetéria SBT

nos ambitos 1,2,3
Intensidade de carbono
em teqCO, /M€ CA

LABORAIVIKE 3

RESULTADO
2024

60 894

167

METAS 2025

<60 894

<148

RESULTADO

2025

64 610

170
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COMENTARIO

A nossa trajetdria de redugédo das nossas emissdes de
GEE é validada desde 2023 pela iniciativa Science Based
Targets, que reconhece a sua compatibilidade com

o facto de limitar o aumento das temperaturas globais
a 1,5 °C em relagéo aos niveis pré-industriais, em
consonancia com as recomendagdes cientificas sobre
o clima.

As nossas emissdes de 2025 sdo inferiores as do nosso
ano de referéncia de 2019 (-920 t vs. 65,530 t) e a
intensidade de carbono registou uma redugéo de -31%
(vs. 246 teqCO2/M€ de receitas em 2019), prova de um
inicio de descorrelagdo com as receitas.

Em 2025, a nossa pegada de carbono é superior em
comparagdo com o ano anterior pela primeira vez desde
2022. Isto deve-se principalmente a um aumento dos
nossos volumes produzidos, vendidos e entregues,
apesar de uma diregdo reforgada da nossa trajetéria
gragas (entre outras coisas) a implementagédo de
orgamentos de carbono e a preparagdo de agdes de
redugédo a médio prazo.

O ano de 2026 sera um ano de grandes investimentos
para a descarbonizagéo, com, nomeadamente:

- investimentos para a construgdo de uma plataforma
de aquecimento/arrefecimento com vista a centralizar
a produgdo de frio, recuperar o calor fatal emitido e
reduzir a necessidade de gas em 49% (em comparag&o
com 2019);

- investimentos numa "reembalagem" de grande
dimensédo para os produtos da nossa marca Mustela
com: uma redugdo do peso das embalagens, mais
férmulas em recargas e um aumento significativo

da utilizagdo de plastico reciclado nas embalagens.
Estes investimentos terdo um impacto crescente na
nossa pegada em 2026, traduzindo-se posteriormente

numa redugao a partir de 2027/2028. 1



Tabela resumida dos indicadores por objetivo (2/4)

OBJETIVO
OPERACIONAL

OBJETIVO ESTATUTARIO

Contribuir para alcangar
os objetivos climaticos
globais, para a protegéo
e regeneragdo da
biodiversidade

Preservar

e restaurar a
biodiversidade nas
nossas atividades,
ao longo da nossa
cadeia de valor

RESULTADO

INDICADOR DE DESEMPENHO

Pegada da biodiversidade NA

% das cadeias de abastecimento
dos nossos ativos naturais
avaliadas de acordo com
referéncias reconhecidas que
promovem praticas
respeitadoras e/ou
regeneradoras do ambiente
(através da UEBT, Bio, ACS,
Fairwild, Fair For Life, ROC
etc.)*

44%

2024

META 2025

Metas 2030 de
redugdo do
impacto na
biodiversidade

> 45%

RESULTADO

2025

Objetivos
definidos
para 2030

46%
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COMENTARIO

Paralelamente a continuagdo dos planos de agdo
nas nossas cadeias vegetais para os nossos ativos
naturais, definimos objetivos de biodiversidade
quantificados para as nossas principais cadeias

de fornecimento de matérias-primas vegetais,
inspirando-nos na estrutura SBTn (Science Based
Targets for nature). Estes objetivos fundamentais
abrangem tanto a melhoria das préaticas agricolas
como a restauragio do funcionamento dos sistemas
naturais, combatendo a desflorestagéo e a conversdo
dos solos.

Definimos assim a nossa politica de transigédo das
matérias-primas vegetais®) que se insere numa
abordagem iniciada em 2022, na qual identificamos
as nossas dependéncias, riscos e impactos na
biodiversidade, calculamos a nossa pegada

em 2023 e, em seguida, confirmamos os nossos
principais desafios numa analise de dupla
materialidade em 2025.

Para acompanhar os nossos parceiros na adog&o

de praticas agricolas mais respeitadoras do
funcionamento dos ecossistemas naturais,
desenvolvemos uma grelha de avaliag3o das praticas
agricolas no terreno, que integra critérios ambientais
e sociais, baseia-se em evidéncias cientificas e

apresenta uma visdo abrangente. Inclui tanto objetivos

de resultados como de recursos. Resulta de uma
abordagem de implementagdo cooperativa e de
parceria.

Em 2025, também participAmos na CEC (Conveng&o
das Empresas pelo Clima) Agri-Agro, em Franga, para
repensar, em conjunto, a transformag&o necessaria.

(5 ) A nossa politica de Transigdo de matérias-primas vegetais baseia-se em normas e iniciativas de terceiros com as quais a empresa se compromete, tais como UEBT, Protocolo de Nagoya, SBTi, Fair For
Life, Cosmos Organic, TRASCE
(6 ) Medigao quantitativa dos 5 fatores de presséo identificados pela IPBES (/ntergovernmental Science-Policy Platform on Biodiversity and Ecosystem Services) utilizando a ferramenta Global Biodiversity

EXPANSCIENCE" Score.

LABORATOIRES

12




Tabela resumida dos indicadores por objetivo (3/4)

OBJETIVO

ESTATUTARIO

Ajudar os nossos
colaboradores

a desempenhar
um papel ativo

no seu proprio
desenvolvimento
e construir com
eles uma empresa
mais inclusiva

e solidaria.

EXPANSCIENCE®
e — O ——

LABORATOIRES

OBJETIVO OPERACIONAL

global de bem-estar e dar
o exemplo em questdes de
parentalidade, saude no
local de trabalho e terceira
idade.

Definir politicas e normas
para garantir a diversidade
e a inclusdo de todos

Permitir que os nossos
colaboradores dediquem
parte do seu tempo de
trabalho a projetos
ambientais ou a atividades
sem fins lucrativos

(7) https://travail-emploi.gouv.fr/sante-mentale-au-travail-une-charte-dengagement-

Implementar uma estratégia

INDICADOR DE
DESEMPENHO

% de filiais com
certificagdo GPTW

indice de Igualdade
entre Mulheres e
Homens (Franga)

% dos
colaboradores da
Expanscience no
mundo que tém a
possibilidade de
participar

RESULTADO 2024

100%

93

>80%

META

2025 2025
100% 100%
indice Igualdade 99

entre Mulheres e
Homens (Franga)
>98 74%

> 70% sobre o
indice Equidade
(Direito,
Imparcialidade,
Justiga) no GPTW
2025

100% 100%

ortee-par-lalliance-pour-la-sante-mentale

(8) https://www.handeo.fr/nos-labels-et-certifications/label-entreprise-engagee-salaries-aidants/

(9) https://www.greatplacetowork.fr/

RESULTADO

Relatoério de missdo 2025

COMENTARIO

Continuamos a implementar a nossa "Care Policy",
que oferece uma base de protegio social aos
nossos colaboradores em todo o mundo, com
medidas exemplares sobre a parentalidade,

o bem-estar com a idade e o acompanhamento
das situagdes de vulnerabilidade.

Uma vez que a saude mental no trabalho

é essencial para o bem-estar geral dos
colaboradores, continuamos também a nossa
abordagem de prevengéo dos riscos psicossociais
(RPS). Em 2025, criamos uma linha de apoio

(24 horas por dia, 7 dias por semana) para todo
o grupo. Em 2027, o nosso objetivo é que 100%
dos gestores mundiais sejam formados e que
sejam organizadas as primeiras sessdes para os
colaboradores ndo gestores.

No final de 2025, também assinamos a Carta de
Compromisso para a Saide Mental no Trabalho™
e obtivemos o selo "Cap Handeo®", que
recompensa as nossas agdes a favor dos
prestadores de cuidados.

Para medir o impacto destes dispositivos a longo
prazo, baseamo-nos na certificagdo Great Place To
Work®- Em 2025, 100% das nossas filiais em Franga
e no estrangeiro foram recertificadas pelo terceiro
ano consecutivo, com resultados em constante
crescimento nos ultimos trés anos — nomeadamente
um "Trust Index"(® a 77% (+10 pontos), uma
"percegdo global" a 80% (+14 pontos) e o indice de
"orgulho" a 81% (+7 pontos).
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(10) O Trust Index é um indice no inquérito GPTW que avalia a percegdo dos colaboradores e determina em que medida uma empresa é considerada um "Great Place to Work" (ou seja, uma empresa onde é

bom trabalhar)
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Tabela resumida dos indicadores por objetivo (4/4)

Mobilizar as nossas
comunidades e o
nosso ecossistema
para que juntos
possamos construir
modelos de negécio
que tenham um
impacto positivo na
sociedade, nas
pessoas e no seu
ambiente.

EXPAMN =

e T A N e
LABORATOIRES

Incorporar um novo modelo
de empresa

Acompanhar e mobilizar os
nossos fornecedores para
que tenham um impacto
social e ambiental positivo

Apoiar uma causa
importante relacionada com
a parentalidade

Mobilizar no seio das
nossas comunidades e
ecossistemas

(11) https://international.afnor.com/boutique/t

Classificagdo B Corp

% de fornecedores estratégicos
no mundo avaliados na EcoVadis

- Franga e Corporate

- Filiais

Nota média destes fornecedores
na EcoVadis

- Franga e Corporate

- Filiais

% de filiais que iniciaram uma
agdo externa no ambito desta
causa escolhida

% das nossas entidades
corporativas e filiais envolvidas
em comunidades de impacto
positivo

NA

100%

NA

67,78

NA

100%

T7%

recertificado

B Corp, com 121,7
pontuagao

> 108,5

100% 100%
67% 75%

> 55 70,9

> 55 56,6

100% 100%
> 70% 7%

e-de-prestation/certifications-de-systemes-de-management/certification-egalite-sexes-uni-pdr-

1252022/4#:~:text=La%20certification%20selon%20UNI%2F PdR.des %200bjectifs %20pr%C3%A9cis %20d'am%C3 %A9lioration.

Relatoério de missdo 2025

OBJETIVO =S V] RESUL i
ESTATUTARIO OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR DE DESEMPENHO 2024 META 2025 2025 COMENTARIO
Ser

Em 2025, a Expanscience obteve a
recertificagdo B Corp pela terceira vez,

com um aumento de +13,2 pontos em relagéo
a 2022 e de +23 pontos em relagdo a 2018.

Em 2025, organizamos a nossa 3.2 edigdo do
"Suppliers’ Day", durante a qual definimos em
conjunto os primeiros passos de um percurso
de capacitagéo dos fornecedores em matéria
de RSE, a implementar a partir de 2026.

Além disso, continuamos a gerir o
envolvimento social dos nossos fornecedores
estratégicos através da EcoVadis, alargando-o
aos fornecedores estratégicos das nossas
filiais. Também assinamos a carta "Relagdes
com fornecedores e compras responsaveis"
implementada pelo mediador das empresas e
pelo Conselho Nacional de Compras (Franga).

Todas as nossas filiais continuam a mobilizar-
se pela sua causa. Além disso,

a nossa filial italiana, que se mobiliza pela
igualdade parental, obteve a "certificagédo
para a igualdade de género" em empresa(™,
em paralelo a sua mobilizagdo para os pais.

Mantivemos e intensificAmos a nossa dinamica
coletiva ao cocriar, em 2025,

um coletivo farmacéutico dedicado a
experimentagdo de novos servigos e a
evolugdo do modelo de oficinas em Franga,
conciliando a saude econdémica, humana

e ambiental
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Conclusao do
Comité de Missao

POR FABIENNE COURNARIE, SEBASTIEN DEBROCK,
FRANCOIS GEMENNE, PIERRE-YVES GOMEZ,
ELISABETH LAVILLE, HELENE LERICHE

E ANGELINE ROCHERIEUX

omité de Missdo reuniu-se a 21 de abril de 2026 para
analisar o relatério intercalar da missdo 2025, avaliar os
resultados obtidos em relagdo aos objetivos definidos e
debater as perspetivas futuras. Esta reunido, realizada num
ambiente de trabalho ao mesmo tempo exigente, cordial e
muito cooperativo, foi a ultima do Comité na sua composigdo
atual. Por conseguinte, o presente parecer também serve de
ponto de transmiss&o para o futuro comité.

Em primeiro lugar, o Comité quer sublinhar a evolugdo
muito favoravel da abordagem missionaria da empresa nos
ultimos quatro anos. A Expanscience parece ter compreendido
bem as observagdes que lhe foram dirigidas ao longo dos anos
anteriores sobre as possiveis diferengas entre o seu modelo de
negoécio e a sua ambigdo de missdo. O trabalho realizado,
nomeadamente nos ultimos dois anos, permitiu reduzir essa
discrepancia, reforgar a coeréncia entre a estratégia e a missdo
e tornar esta ultima um principio mais determinante nas
escolhas futuras da empresa. O Comité constata, assim, um
reorientagdo, uma menor dispersdo e uma evolugdo no sentido
de uma certa maturidade da abordagem. No geral, os
resultados de 2025 parecem solidos. A grande maioria dos
objetivos definidos pela empresa é alcangada, e muitas vezes
ultrapassada. Em particular, o Comité pretende avaliar os
progressos registados na area da biodiversidade, que é agora
um campo de trabalho mais estruturado. A empresa ja ndo se
encontra apenas numa fase exploratoria; estabeleceu objetivos
quantificados em matéria de biodiversidade até 2030 para as
suas principais cadeias de abastecimento de matérias-primas
vegetais, inspirando-se no quadro SBTn;

aumentou para 46% a percentagem das suas cadeias de ativos naturais
avaliadas de acordo com referéncias reconhecidas que promovem
praticas respeitadoras ou regenerativas, ultrapassando a meta
estabelecida; aprofundou ainda a sua politica de transigdo das
matérias-primas vegetais e desenvolveu uma grelha de avaliagdo das
praticas agricolas no terreno, baseada numa abordagem cientifica,
sistémica e de parceria. O Comité vé nestes elementos uma verdadeira
mudanga de escala: mesmo que os resultados estejam em perspetiva,
o desafio da biodiversidade comega a ser tratado ndo como um
suplemento, mas como uma dimenséo estruturante da cadeia de valor.

O Comité também realga a qualidade dos resultados obtidos
em matéria social e de RH, confirmando que a missdo ndo é
assumida apenas pelas fungdes centrais, mas que esta a ser cada
vez mais internalizada pelas equipas. A recertificagdo das filiais
Great Place To Work em 100% pelo terceiro ano consecutivo, o
aumento do indice de igualdade entre mulheres e homens para 99
em Franga, a obtengdo de uma pontuagdo de 74 no indice de
equidade interna, bem como a extensdo a todos os colaboradores
da possibilidade de participar em projetos de interesse ambiental
ou social, sdo indicadores significativos. O Comité também
pretende realgar a importancia das agdes empreendidas sobre a
salde mental no trabalho, quer se trate da linha de apoio
implementada a nivel do grupo, da assinatura da carta de
compromisso para a saude mental no trabalho ou ainda da
obtengéo do selo Cap Handeo. Estes resultados demonstram que a
Expanscience ndo encara as questdes humanas como um mero
aspeto de acompanhamento, mas sim como uma das condigdes
internas que garantem a credibilidade da sua misséo.

No entanto, o principal ponto de atengdo continua a ser o
carbono. E aqui que a diferenca entre a ambigdo e o resultado
continua a ser mais evidente. E certo que a trajetéria de redugio
das emissbes continua a ser reconhecida pela SBTi, e as emissdes
de 2025 permanecem inferiores as do ano de referéncia de 2019,
com a intensidade de carbono também a diminuir ao longo desse
periodo. Mas, em comparagdo com 2024, a situagdo esta a piorar:
as emissbGes totais atingem 64.610 teqCO2 e a intensidade de
carbono 170 teqCO2 por milhdo de euros de receitas, ou seja,
acima das metas para 2025. O Comité considera importante deixar
claro que este desempenho insatisfatério ndo reflete uma falta de
empenho. Em vez disso, revela uma tensdo estrutural entre o
crescimento do negoécio, o calendario de investimentos de
descarbonizagdo e o préprio modelo de negdcio.

Os avultados investimentos realizados na construgdo civil, nomeadamente
nas instalagdes de Epernon e na evolugdo das embalagens e dos formatos
dos produtos, sdo coerentes e até necessarios. No entanto, os seus efeitos
serdo adiados, enquanto o seu custo de carbono pesa, a curto prazo, nos
resultados. O Comité considera, portanto, que o carbono é atualmente o
indicador mais revelador da entrada da Expanscience numa fase mais
exigente: aquela em que a missdo s6 podera progredir de forma sustentavel
a custa de ajustes mais profundos no modelo econémico. A implementagao
de ferramentas transversais de transformagdo (a Portfolio Transformation
Tool, que tem em conta a utilidade, o negécio e o impacto) demonstra que a
empresa compreendeu perfeitamente o desafio.

Além disso, o Comité pretende destacar os progressos realizados nas
praticas de cooperagdo com o ecossistema. Este ponto parece-lhe decisivo,
pois mostra que a missdo deixa de ser pensada apenas dentro da empresa
para procurar transformar as suas relages a montante e a jusante. A
recertificagdo B Corp com uma pontuagdo muito elevada de 121,7, o aumento
da avaliagdo EcoVadis dos fornecedores estratégicos, a extensdo desta
abordagem as filiais, a organizagdo de um terceiro Suppliers' Day, bem como
a assinatura da carta Relagdes com fornecedores e compras responsaveis,
testemunham um esforgo real de mobilizagdo da cadeia de valor. O Comité
destaca igualmente com interesse a continuagdo das dindmicas coletivas
territoriais, nomeadamente a co-criagdo de um coletivo farmacéutico
dedicado a experimentagdo de novos servigos e a evolugdo do modelo das
oficinas, numa légica conciliadora da saude econémica, humana e ambiental.
Vé aqui um sinal encorajador da capacidade da Expanscience de transformar
a sua missdo numa alavanca de transformag&o cooperativa.

Para os préximos anos, o Comité considera que a empresa entra agora numa
fase mais decisiva — e também mais dificili — do seu percurso. Nos
primeiros anos, foi possivel definir objetivos e, posteriormente, procurar uma
maior coeréncia. A fase que se inicia é a da gestdo a longo prazo, com as
escolhas que isso implica. Serda necessario aprofundar ainda mais a
articulagdo entre estratégia e missdo, acompanhar melhor a diversidade dos
contextos locais nas filiais e assumir que certos progressos exigirdo ndo so6
inovagdes, mas também renutncias que constituirdo uma oportunidade para
questionar e repensar o modelo de negécio, de modo a alcangar uma
coeréncia ainda maior com a missdo e os seus objetivos.

Por ultimo, o Comité reitera o seu apoio a equipa responsavel pela
coordenagdo da missdo e elogia a sinceridade, o rigor e a qualidade do
dialogo estabelecido com a mesma. Chama a atengdo para a importancia da
escolha dos membros do futuro comité, que terdo de acompanhar uma
empresa que segue uma trajetoéria ja solida, mas que se depara agora com os
seus desafios mais determinantes.






	Diapositive numéro 1
	Diapositive numéro 2
	Diapositive numéro 3
	Diapositive numéro 4
	O nosso objetivo é "ajudar as pessoas a moldar o seu bem-estar” 
	Diapositive numéro 6
	A governação �da nossa missão
	Diapositive numéro 8
	Tabela resumida dos indicadores por objetivo (1/4)
	Tabela resumida dos indicadores por objetivo (1/4)
	Tabela resumida dos indicadores por objetivo (2/4)
	Tabela resumida dos indicadores por objetivo (2/4)
	Tabela resumida dos indicadores por objetivo (3/4)
	Tabela resumida dos indicadores por objetivo (4/4)
	Conclusão do Comité de Missão
	Diapositive numéro 16

